
 
 
Lasarte-Oria se ha sumado recientemente a la segunda edición del proyecto 
Kudeatuz cuyo objetivo es conocer el grado de satisfacción del ciudadano 
respecto a los servicios públicos e impulsar la participación ciudadana.  
 
El pasado mes de julio, el consistorio lasarteoriatarra suscribió el convenio, 
junto a otros nueve municipios, con la Diputación de Gipuzkoa que ha 
destinado a este programa una ayuda total de 100.000 euros para sufragar los 
gastos de los estudios y los procesos de participación ciudadana.  
 
Desde el área de Medio Ambiente, que ha reactivado en el 2008 la dinámica de 
incorporar y conocer la opinión ciudadana a través de diferentes mecanismos 
como la encuesta de percepción ciudadana sobre la gestión de los residuos y 
los foros ciudadanos centrados en éste y otros temas como la movilidad, se 
apuesta de nuevo por dos ejes fundamentales: conocer la percepción de la 
ciudadanía sobre los distintos servicios municipales y la constitución de un foro 
permanente dotado de reglamento y estructura con diferentes mesas 
sectoriales.  
 
Para ello, y a lo largo de los próximos meses se realizarán 550 encuestas 
telefónicas y se facilitará un cuestionario para que todo aquel ciudadano/a que 
lo desee pueda realizar cualquier sugerencia que se recogerá en el estudio. 
Paralelamente se impulsará la participación ciudadana con nuevas sesiones 
para constituir un foro permanente de la Agenda 21 Local, retomando la labor 
realizada por el área de Medio Ambiente municipal que hizo un llamamiento a 
participar a todos los ciudadanos en las cuatro sesiones de foro ciudadano que 
se organizaron y cuyos resultados están disponibles en la página web 
www.lasarte-oria.org/es/html/13/170.shtml 
 
 


